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RESUMEN

La importancia que ha adquirido el estudio de la sostenibilidad en los tltimos afios es
indiscutible. Sin embargo, a pesar de la evolucion de los tltimos 35 afios, todavia no existe
un sistema aceptado universalmente que permita medir de manera fiable la contribucién de
las organizaciones a la misma. En este articulo se propone la Contabilidad Social como una
via para relacionar las acciones realizadas por las entidades con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible y comprobar en forma monetaria su impacto. Para ello, se toman como caso de
estudio dos entidades de la Economia Social, una Cofradia y una SAT que han realizado el
proceso de monetizacion del valor social. Los resultados muestran que el ODS 8 concentra
una mayor parte del impacto y que la SAT, una entidad de mayor tamafio y con mds acti-
vidad relacional, contribuye a un mayor nimero de objetivos.

Palabras clave: Sostenibilidad, contabilidad social, economia social, objetivos de
desarrollo sostenible.

SUMMARY

The importance that the study of sustainability has acquired in recent years is indispu-
table. However, despite the evolution of the last 35 years, there is still no universally accep-
ted system that allows to reliably measure the contribution of organizations to it. In this
article, Social Accounting is proposed to relate the actions carried out by entities with the
Sustainable Development Goals, allowing to verify their impact in a monetary way. For
this, is taken the example of two entities of the Social Economy, a Fisherman Brotherhood
and a SAT that have carried out the process of monetization of social value. The results
show that SDG 8 concentrates a greater part of the impact and that SAT, a larger entity with
more relational activity, contributes to a greater number of objectives.

Keywords: Sustainability, social accounting, social economy, sustainable develop-
ment goals.
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1. Introduccion

Ningtn articulo o estudio que hable sobre sostenibilidad y que se pre-
cie puede omitir que este término, si bien tiene un origen anterior, empe-
z6 a cobrar especial relevancia a partir de la tantas veces citada defini-
cién de la Comision Brundtland en 1987, que hacia hincapié en no poner
en peligro las necesidades de las generaciones venideras a la hora de
satisfacer las propias del presente (Brundtland, 1987).

Aunque ese afio marco la salida de una carrera que atn no ha acabado
para definir y, sobre todo, medir, la sostenibilidad, podria decirse que el
escenario ha ido cambiando a medida que el mundo se ha hecho cada vez
mas complejo. A escala internacional, los Objetivos de Desarrollo del
Milenio constituyeron el primer marco hacia el que transitar de forma
comun. Estos objetivos, que pretendian alcanzarse en 2015, han sido ana-
lizados desde muy distintos dmbitos como la energia (Modi et al., 2005),
la salud (Dodd & Thieren, 2005) e incluso el sector financiero (Claessens
& Feijen, 2007). A pesar de la buena voluntad que suponia establecer esta
via comun hacia la sostenibilidad, el proceso para redactarlos ha sido cri-
ticado por ejemplo por Amin (2006) y Eyben (2006) quien lamentaba que
la igualdad de género hubiera sido limitada a la paridad en la educacion.

Incluso antes de llegar a 2015, Sachs (2012) abogaba por una nueva
visién de ese marco internacional y proponia una transicion desde los
Objetivos del Milenio hacia Objetivos de Desarrollo Sostenible, que
incluyeran una apuesta mds decidida y diversa precisamente por la sos-
tenibilidad. De este modo, las Naciones Unidas aprobaron 17 Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS en adelante) que deberian alcanzarse
para el afio 2030

Dos elementos podrian destacarse como distintivos de esa Agenda
2030. En primer lugar, el reconocimiento de que, para alcanzar los objeti-
vos y metas trazados, se requiere una accion decidida de las instituciones
y gobiernos y la participacion de agentes privados. Y, en segundo lugar, la
necesidad de contar con un sistema de indicadores que permita monitorear
los avances realizados a diferentes escalas de agregacion, orientar la
accién de las distintas unidades de decisién y, en definitiva, posibilitar la
rendicion de cuentas a la ciudadania (Mendoza-Jiménez et al., 2020).

De este modo, dentro del primero de estos elementos, el papel otor-
gado a las empresas dentro de esa consecucion de la sostenibilidad se ha
ido incrementando paulatinamente. Rosati y Faria (2019) consideran que
los factores organizacionales influyen en la adopcidn de politicas desti-
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nadas a su consecucién, mientras que Garcia-Sdnchez et al. (2020) ana-
lizan la alineacidn de las estrategias de comunicacion de las entidades en
relacion con los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Sin embargo, en relacién con el sistema de indicadores necesario y atin
teniendo en cuenta todos los avances realizados, no existe todavia una meto-
dologia firmemente aceptada que permita a las organizaciones medir real-
mente cudl es la aportacion al logro de los ODS de una manera clara y sen-
cilla. En este articulo proponemos el uso de la Contabilidad Social desarro-
llada por Retolaza et al. (2014) como una suerte de “Piedra de Roseta” para
permitir traducir el impacto de las actividades desarrolladas percibido por
los distintos grupos de interés a contribuciones medibles a los distintos ODS.

Este articulo pretende acercar, sobre todo a aquellas personas que no
estdn tan familiarizadas, el procedimiento de Contabilidad Social y el
beneficio que puede tener para las organizaciones. Se pretende con este
estudio dar un paso mds dentro de este proceso y ver como los resultados
del valor social pueden alinearse con un esquema de sostenibilidad inter-
nacionalmente reconocido como son los ODS.

Para ello, después de esta introduccién se abordardn brevemente los
problemas de mediciéon de la sostenibilidad y el papel que la
Contabilidad Social puede jugar para establecer un sistema de indicado-
res que sea facilmente reproducible y comparable entre organizaciones.
A continuacion, se abordaran dos casos de entidades de la Economia
Social que han realizado el proceso de monetizacién de su valor social y
se expondran los resultados obtenidos y cémo se trasladan posteriormen-
te a los Objetivos de Desarrollo Sostenible. Por dltimo, se ofrecerdn las
conclusiones y las posibles implicaciones desde un punto de vista prac-
tico para las organizaciones de realizar este proceso y se acabard con las
referencias bibliogréficas utilizadas.

2. ¢ Cé6mo medir si estamos caminando en la direccién correcta?

Al igual que el relato de Eduardo Galeano decia que el horizonte
sirve para hacernos caminar, los Objetivos de Desarrollo Sostenible fun-
cionan como una especie de linea de meta hacia la que encaminarse con
las acciones que realizan las empresas, los gobiernos y los individuos. A
modo de “GPS de la sostenibilidad”, los propios ODS cuentan con 169
metas y una cantidad inmensa de indicadores que, en teoria, permiten
conocer si estamos avanzando hacia ese horizonte o bien estamos des-
vidndonos del camino.
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A pesar de que se han convertido en un marco aceptado en su mayoria
(y por ello se toman como referencia en este articulo), los ODS no estén
exentos de fuertes criticas. Una de las mds feroces la realizé Easterly (2015)
quien, haciendo un juego de palabras, definid sus siglas como “Oniricos,
Desorientados y Sin sentido™'. Por su parte, Briant Carant (2017) también
critica la transicion de los objetivos del Milenio a los ODS por la influencia
de los discursos econémicos dominantes, dejando de lado otras visiones.

Otro de los grandes “debe” que tienen los ODS es que, partiendo del
principio de que “lo que no se evaliia se devalia”, si hablamos de algo
tan importante como la sostenibilidad cabria esperar que se hubiera desa-
rrollado uno o varios sistemas de indicadores que nos permitieran preci-
samente alcanzar esa ansiada medicién. Sin embargo, y como dice Heal
(2020), las interacciones entre la actividad econdmica y el medioambien-
te, que son fundamentales para medir la sostenibilidad estan casi com-
pletamente sin medir y sin gestionar.

La informacién para alimentar a los indicadores de los ODS a los que
se hacia mencién anteriormente no puede extraerse de las fuentes estadis-
ticas tradicionales, lo que ha hecho que algunos autores hayan sugerido la
recurrencia al llamado big data para resolver este problema (MacFeely,
2019). Ademas de los problemas de informacién, otro de los aspectos a
resolver con la medicién asociada a los ODS se encuentra en una correcta
visualizacion de los resultados obtenidos (Zhilin et al., 2020).

Un primer intento para poder conocer hacia qué aspectos de los recogi-
dos en los ODS se encaminan las distintas acciones de las empresas se
encuentran en los documentos conjuntos editados por la Global Reporting
Initiative y el Pacto Mundial de las Naciones Unidas en los tltimos 5 afios.
En su “Andlisis y desarrollo de las metas y objetivos de desarrollo sosteni-
ble” se ofrece la primera relacion entre las acciones que realizan las empre-
sas y las diversas metas que se recogen en los ODS (GRI y ONU, 2017).

Si bien este primer paso es loable y constituye una valiosa fuente de
informacién y orientacion para las entidades de cara a integrar en los
informes de responsabilidad social empresarial el impacto que tienen las
acciones desempefiadas en la sostenibilidad, existen atin varias pregun-
tas que quedan sin respuesta. En primer lugar, el documento incide en
una visién de la responsabilidad social empresarial que deja fuera la

' La propuesta en inglés era “Senseless, Dreamy, Garbled” para hacer coincidir con las siglas en
inglés (SDG). Los autores de este articulo han adaptado la traduccién para coincidir con las siglas
en espaiiol.
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valoracidn de los distintos grupos de interés, y se basa mds en la aproxi-
macion tradicional que esta centrada en la propia empresa. En segundo
lugar, no ofrece una herramienta para la cuantificacion de esas acciones,
lo cual no permite realizar comparaciones entre entidades en términos
cualitativos de las actividades, sino que se remite al nimero de estas.

Para dar respuesta a estas dos preguntas, en este estudio preliminar se
propone el uso de la Contabilidad Social como herramienta que permita no
solamente tener en cuenta la visién y evaluacion de los distintos grupos de
interés, sino también aproximarse a la valoracion real de las actividades que
se tienen en cuenta. La Contabilidad Social se desarrolla sobre la base de
un anélisis de costo-beneficio (Mishan & Quah, 2020) y cuatro hipdtesis
metodoldgicas: un proceso de investigacién accién participativa (Lewin,
1946), una aproximacion al concepto de valor social desde la teoria de los
stakeholders (Freeman, 2010), el paradigma fenomenolégico (Moustakas,
1994) y la hipétesis de la 16gica difusa (Dubois & Prade, 2012).

Se trata de un sistema de informacién que complementa y amplia la
contabilidad tradicional en la naturaleza del valor considerado y los grupos
de interés contemplados, permitiendo objetivar en una sola medida mone-
taria el valor econémico y social atribuible a la gestién, el valor social inte-
grado o valor combinado (Bonini & Emerson, 2005) y satisfacer las
demandas de informacién de las partes interesadas (Freeman, 2010).

Este sistema de informacion contable se ha utilizado para proponer
métricas especificas del impacto socioecondmico de diversas familias de
entidades de cardcter social, como cooperativas (Etxarri et al., 2018), fun-
daciones (Retolaza et al., 2015) y otras entidades sin dnimo de lucro
(Retolaza & San-José, 2016). Dentro de la investigacion realizada en este
campo, la relacion entre las variables de valor que generan las organiza-
ciones y los ODS se encuentra todavia en una etapa muy temprana, sin
apenas estudios que la aborden. A continuacidn, se mostrard el caso de dos
entidades de la Economia Social de tamafios y naturaleza distintos para
comprobar las similitudes y diferencias que existen entre ellas.

3. La relacion entre la Contabilidad Social y los ODS: dos casos de
estudio

3.1. El proceso de Contabilidad Social

Como se menciond en el apartado anterior, la Contabilidad Social es
una propuesta que busca ampliar los limites de la contabilidad tradicional
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econdémico-financiera de manera que se refleje el valor transmitido a los
distintos grupos de interés, tanto los que actiian activamente como los que
pueden ser afectados por las acciones de la empresa (Freeman et al., 2020).

Se trata de un proceso complejo basado en la metodologia de action
research y que podria definirse como un giro en la concepcion tradicio-
nal de la responsabilidad social empresarial, puesto que lo que se busca
averiguar tiene que ver con la percepcion de las actividades que realiza
la empresa por parte de los distintos grupos de interés, y no su mera
cuantificacion en forma de costes.

Un resumen del procedimiento se encuentra en Retolaza et al. (2014)
y se articula en base a cinco fases diferenciadas.

1. La identificacién de los grupos de interés y la elaboracién de un

mapa para decidir a quién entrevistar.

2. La identificacion de intereses de cada grupo mediante entrevistas.

3. La aplicacién de algoritmos de andlisis para identificar las denomi-
nadas variables de valor.

4. La cuantificacién de esas variables de valor mediante el empleo de
proxys que ayuden a determinar cudl es el valor expresado por los
grupos de interés.

5. El célculo del valor social integrado, que incluye el valor de mer-
cado y el de no mercado.

Esa divisién entre valor de mercado y no mercado es una caracteris-
tica diferenciada de la Contabilidad Social. El primer 4mbito, cuyo cal-
culo estd mds estandarizado, ofrece informacién sobre el impacto que
tienen las actividades econdmicas de la entidad en distintos dmbitos
como: los trabajadores (en forma de salarios), los proveedores (en forma
de compras), la administracién puiblica (en forma de impuestos) y los
socios (en forma de beneficios repartidos si los hubiera). Por ello se ha
decidido centrar el andlisis en las variables de valor social de no merca-
do, que pueden aportar mayor luz a las diferencias que puedan existir
entre distintas organizaciones desde un punto de vista cualitativo.

3.2. Ubicacion de las variables de valor dentro de los ODS

Para los casos de estudio se han tomado como base dos investigacio-
nes que aplican el proceso de contabilidad social a dos entidades de la
Economia Social de naturaleza diferente, una cofradia de pescadores
Guzman-Pérez et al. (2020) y una Sociedad Agraria de Transformacién
Roman-Cervantes et al. (2020).
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En primer lugar, una cofradia de pescadores situada en el sur de
Tenerife (Islas Canarias) y con una actividad dedicada sobre todo al ase-
soramiento de los patrones de barco asociados. Se trata de una entidad
de pequefio tamano cuyos resultados econémicos son por lo general
negativos y que dependen en gran medida de subvenciones publicas.

El caso de la SAT es totalmente opuesto, puesto que se trata de una
de las entidades mds grandes de Tenerife, que cuenta con mas de 1.000
personas trabajadoras y con una potente proyeccion tanto insular como
nacional.

Una vez aplicado el proceso de contabilidad social, se identificaron
respectivamente 7 variables de valor para la Cofradia y 18 para la SAT.
Esta segunda es una entidad de mayor tamafo y complejidad que la pri-
mera. Cada una de esas variables puede encuadrarse en una de las citadas
dimensiones de la sostenibilidad, tal y como puede verse en la Tabla 1.

Tabla 1
Ubicacion de las variables de valor dentro de las tres dimensiones de la
sostenibilidad
Variables de valor CofradiaVariables de valor SAT
Social Social
Divulgacién Respuesta social
Apoyo Divulgacién
Empleabilidad
Sostenibilidad*

Fomento de redes informales y de colaboracién

Confianza y fluidez de comunicacién

Reconocimiento del trabajo

Valor emocional Formacion

Flexibilidad

Poder de decision

Igualdad de género

Espiritu cooperativo y solidaridad interna

Eleccién ética de proveedores

Ambiental Ambiental

Conocimiento ecoldgico y del sector | Sostenibilidad*

* Se valora el efecto positivo de las acciones de la entidad en las diferentes partes de la sostenibili-
dad, por ello, aparece en las tres dimensiones.
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Variables de valor CofradiaVariables de valor SAT

Econémica Econémica
Ventaja de precio Seguridad econdmica
Servicio Ampliacién de oportunidades econémicas

Reputacion y ampliacién del mercado
Fuerza de marca Sostenibilidad*
Proactividad e innovacion

* Se valora el efecto positivo de las acciones de la entidad en las diferentes partes de la sostenibili-
dad, por ello, aparece en las tres dimensiones.

Una vez ubicadas las variables de valor dentro de las distintas dimen-
siones de la sostenibilidad, se pasard ahora a clasificarlas teniendo como
marco de referencia los 17 ODS fijados por las Naciones Unidas. Las
Figuras 1 y 2 establecen esta relacion asignando objetivos y metas con-
cretas a cada variable. La clasificacién se ha realizado partiendo del
documento mencionado del GRI y el Pacto Mundial y mediante consen-
so entre los autores y a través de una consulta a varios expertos que eva-
luaron la clasificacién propuesta en una escala de 1 a 5, siendo 1 nada
conforme y 5 muy conforme.

Figura 1

Distribucion de las variables de valor entre los ODS para la Cofradia

Ventaja en precio

Fuerza de marca Meta 8.3
Objetivo 8

Servicio

Valor emocional )— Meta 8.8

Cofradia RS Victa 145
Objetivo 14 -[
Conocimiento ecoldgico y del sector } Meta 14.7

Objetivo 17 == Divulgacién )— Meta 17.7
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Figura 2

Distribucion de las variables de valor entre los ODS para la SAT

Meta 17.14 { Sostenibilidad Objetivo4 === Formacién } Meta 4.4

Divulgacién
Confianza y s Obietivo 5 Igualdad de género Meta 5.5
fuidez de Objetivo 17 ) }
Meta 17.1 comunicacién
Fomento de redes Reputacion y
informales y de ~ ampliacién del

colaboracion mercado Meta 83

Espmm cooperativo y

Asesoramiemo [ solidaridad interna

t~ Empleabilidad

J
Meta 12.6 Eleccién Ob_]cthO 12 \\_ Obietivo 8 -
ética de los Jetvo L Flexibilidad Meta 8.5
proveedores -
= Poder de decision
Respuesta socml = Seguridad econémica
o ) Meta 8.8

Meta 10.2 Ampliacién de Objetlvo 10 *~ Reconocimiento del trabajo

oportunidades
econdmicas

Proactividad
Objetivo 9 —e } Meta 9.B

innovacién

Como puede observarse en la Figura 1, las variables de valor resul-
tantes del estudio de la cofradia se circunscriben a tres ODS. De las 7
variables de valor detectadas, 4 se concentran en el objetivo 8, ya que
estan relacionadas con el crecimiento econémico a través del empleo.
Por su parte, el resto de las variables se distribuyen entre el objetivo 14,
relacionado con la conservacién de la vida submarina, y el 17, para favo-
recer las alianzas entre instituciones.

Por su parte, la mayor conectividad de la SAT con el tejido social, su
mayor tamafio y su mayor variedad de actividades conlleva que estas
tengan impacto en un nimero més grande de ODS que la Cofradia, como
puede verse en la Figura 2. Atn teniendo esto en cuenta, el ODS ndmero
8 vuelve a ser mayoritario y concentra 7 de las 18 variables de valor
identificadas. Dos de ellas, la regulacién y la ampliacién de mercado y
la presencia de un espiritu cooperativo y de solidaridad interna, estdn
ligadas a la meta 8.3, puesto que fomentan el desarrollo de pequefias
empresas a través de diversas acciones.

Las acciones para crear relaciones y fomentar la colaboracién hacen
que el objetivo 17 concentre igualmente un buen nimero de variables de
valor, sobre todo las relacionadas con comunicacién y con la creacion de
redes. En tercer lugar, aparecen los objetivos 10 y 12 con dos variables
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cada uno. El primero de ellos relacionado con la reduccién de desigual-
dades a través de la respuesta social de la SAT y la creacién de oportuni-
dades econdmicas. El segundo estd més ligado al fomento de un modelo
de produccién mds sostenible que incluye la eleccion de los proveedores
en base a criterios éticos y el asesoramiento en materia de sostenibilidad.

3.3. La cuantificacion de la aportacion a los ODS

De las dos preguntas que se hicieron inicialmente, es ahora el turno
de responder la segunda, esto es, no solo tener en cuenta el nimero de
acciones sino también su impacto. Para ello, se ha tomado la monetiza-
cion de las variables de valor que se recoge en la tabla 2 y se ha calcula-
do la contribucién a los ODS en términos porcentuales para permitir la
comparacion entre dos entidades tan diversas.

Tabla 2
Monetizacion de las variables de valor entre los ODS para la SAT
" Cobadia | gonerado | Vorabedevalor SAT seneran

Servicio 13.54552€ | Respuesta social 170.67233 €

Ventaja de precio 22.729.20€ | Divulgacion 6.399,00€

Divulgacion 273060€ | Asesoramiento 2400795 €

Apoyo 2295500€ | Empleabilidad 20.520,00€

Conocimiento ecoldgico | 15.700,00€ | Seguridad econémica 13790261 €

y del sector

Fuerza de marca 13.14000 € | Ampliacién de oportunidades econdmicas 74889 €

General 90.800,32 € | Sostenibilidad 47.466,68 €
Reputacion y ampliacién del mercado 10.530,00€
Fomento de redes informales y de 60.870,00 €
colaboracién
Confianza y fluidez de comunicacién 3046037 €
Reconocimiento del trabajo 8.600,00 €
Formacion 20.20320€
Flexibilidad 81.90000€
Poder de decisién 26.400,00€
Igualdad de género 300.000,00€
Espiritu cooperativo y solidaridad interna 88.844,76 €
Eleccion ética de proveedores 635925€
Proactividad e innovacién 14000 €

General 1.055.885,04 €
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Asignando a cada objetivo la cantidad correspondiente se obtiene una
visién mds clara de la aportaciéon en términos cualitativos que realiza
cada una de las entidades a los ODS. Las Figuras 3 y 4 muestran la divi-
sién para la Cofradia y para la SAT.

Figura 3

Aportaciéon monetaria de las variables de valor de la Cofradia a cada ODS

ODS 17
301%

ODS 14
42.57%

ODS 8
54 42%

Figura 4

Aportacion monetaria de las variables de valor de la SAT a cada ODS

ODS 4
ODS 17 191%

13,75%
ODS 12 DS 5

28.41%

ODS 10
16,23%

ODS 9
1,33%

ODS 8
35,49%
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En el caso de la Cofradia, el ODS niimero 8 concentra mas de la
mitad del valor generado (54,42%), gracias sobre todo a que las varia-
bles ventaja en precio y servicio suponen conjuntamente mas de un ter-
cio de ese valor. La actividad relacionada con la conservacién maritima
se refleja en el importante peso que tiene el ODS 14, que alcanza el
42.,17% del total, mientras que la parte colaborativa de la Cofradia, que
se recoge en el ODS 17, es mds residual y llega al 3,01%.

El valor generado por la SAT estd mds repartido porcentualmente y
varios ODS superan el 15%. Al igual que en el caso anterior, el ODS 8
aglutina una gran parte del valor social de la entidad, el 35,49%, fruto de
variables como la seguridad econdmica y la flexibilidad, a la que los tra-
bajadores conceden una alta importancia. La contribuciéon al ODS 5
sobre igualdad de género es también notable. Aunque se haya ubicado en
este una sola variable homénima, la valoracién concedida a la misma por
el Cabildo de Tenerife, 300.000€ , hace que aumente su peso dentro del
conjunto total. El tercer lugar en importancia lo ocupa el SDG 10 donde
la aportacion de la SAT al desarrollo de entidades sociales y no lucrativas
se valora con casi 18.000 € y eleva la importancia relativa hasta el
16,23% del total.

El carécter colaborativo de la entidad se refleja en la proporcién que
supone el ODS 17 (13,75%), gracias sobre todo a las variables de fomen-
to de redes y de comunicacion. Ello pone de manifiesto la relevancia que
este tipo de estrategias tiene para los stakeholders de la organizacién y
lo valorado de su contribucién en este sentido.

La comparacién entre ambas entidades deja patente, en primer lugar,
que la Cofradia, a diferencia de la SAT, centra su generacién de valor
mads en objetivos relacionados directamente con su actividad —el ODS 14
en este caso— y en aspectos relacionados con el empleo. Por su parte,
estos tienen menor incidencia en el caso de la SAT, donde su espiritu
colaborativo permea mads en la sociedad, lo que se traduce en una mayor
aportacion a los ODS como el 17 relacionados con ese tipo de activida-
des.

4. Discusion

La medicién de la sostenibilidad sigue siendo una de las asignaturas
pendientes, sobre todo en lo relativo a las acciones de las empresas. La
falta de informacidn relevante para construir indicadores que superen los
que tradicionalmente se han usado es uno de los lastres para poder avan-
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zar en este campo. En este estudio se propone el uso de la Contabilidad
Social como punto de partida para que las empresas puedan no sélo
conocer, sino también comunicar, el impacto que tienen sus acciones en
el marco internacionalmente aceptado, a pesar de sus limitaciones, de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Si bien en este estudio nos hemos centrado en entidades de la
Economia Social, ello no quiere decir que no sea aplicable a otro tipo de
entidades independientemente de su naturaleza. Teniendo en cuenta lo
anterior, una de las limitaciones que, por ahora, presenta este proceso, es
la naturaleza individual del mismo, que se espera poder superar a medida
que se vayan regularizando y estandarizando las variables obtenidas.

El proceso de Contabilidad Social permite avanzar otro paso mds en
el camino hacia una medicién més estructurada y detallada de la contri-
bucidn, tanto positiva como negativa, que realizan las distintas entidades
objeto de andlisis. Ello puede ser relevante, entre otros, para poner de
manifiesto las ventajas y aportaciones que la apuesta por un modelo dis-
tinto al imperante puede traer para el desarrollo sostenible.

La visualizacién de resultados obtenidos puede ser relevante tanto a
nivel general, para acrecentar una labor de lobby dentro de las distintas
tipologifas empresariales, como dentro de la propia empresa de cara a
comunicar a los distintos grupos de interés cudles son los resultados.
Esto conecta con otro beneficio de la Contabilidad Social como es la
obtencion de una informacién més detallada que permita apuntalar las
futuras decisiones estratégicas.

5. Conclusiones

Los resultados obtenidos muestran una cuantificacién monetaria de
las aportaciones a la sostenibilidad integrando ademas la perspectiva de
los distintos grupos de interés, ya que las variables de valor se han obte-
nido teniéndolos en cuenta. Esto aporta una informacion que puede ser
importante para las organizaciones principalmente desde un punto de
vista estratégico, ya que, realizando el anélisis entre las variables valora-
das por cada grupo de interés y los ODS a los que se estd contribuyendo
puede construirse una matriz que permita a la entidad tener una visién
clara de qué aspectos de la sostenibilidad valora cada parte.

Lo anterior es especialmente 1itil en términos de comunicacién y de
planteamiento de acciones futuras que puedan ser adaptadas a los distin-
tos actores con los que interacciona cada organizacién. Ello afiade un
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valor afiadido al proceso de Contabilidad Social que ya de por si propor-
ciona una serie de ventajas para aquellas entidades que lo llevan a cabo.
Otro punto positivo de relacionar los resultados con los aspectos de la
sostenibilidad es que no existen limitaciones en cuanto al tipo de empre-
sa en el que se pueden llevar a cabo.

La Contabilidad Social ofrece un camino para la consecucién necesa-
ria del objetivo de medicién de la sostenibilidad de una forma adecuada
y que ademds pueda adaptarse al nivel de cada organizacion. Los casos
presentados son un ejemplo de cémo, ademads, pueden modelarse resul-
tados en términos estratégicos que sirvan para desarrollar acciones futu-
ras. La sostenibilidad es un asunto comin que debe involucrar a todas las
partes con las que actia una entidad, el desarrollo planteado en este arti-
culo permite tener un punto de partida para poder conocer si estamos
cumpliendo con el deber de lograr un desarrollo mds sostenible.
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