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RESUMEN

Las empresas familiares desempefian un papel clave en la economia, suponiendo en
torno al 89% del tejido empresarial de nuestro pais, con una aportacién al PIB del 57,1%
y la creacién de un 67% del empleo privado. La actividad emprendedora tiene un papel
crucial después de la pandemia de COVID-19 al ser uno de los principales indicadores de
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recuperacién econémica en periodos de recesion. Con datos del Global Entrepreneurship
Monitor (GEM) para 2021, se han analizado las principales caracteristicas sociodemografi-
cas de los empresarios familiares emprendedores, considerando sus principales diferencias
con respecto al resto de negocios que no poseen esta naturaleza. Los resultados muestran
que el 86,37% de los encuestados manifesté que su familia habia participado en el inicio
del negocio bajo la figura de copropietario y/o coadministrador, siendo la forma mds comiin
de participacion la de cogestién y copropiedad familiar. La figura predominante fue la del
autoempleo y el género que presenté mayores niveles de emprendimiento familiar fue el
femenino. Estos resultados son de especial relevancia, dado que las familias desempefian
un papel importante en la creacién de empresas y de empleo estable. Asimismo, conocer el
perfil del emprendedor familiar puede facilitar el disefio de incentivos al emprendimiento.

Palabras clave: empresa familiar, emprendimiento, emprendimiento familiar, GEM,
Espafia.

ABSTRACT

Family businesses play a key role in the economy, accounting for around 89% of the
business fabric of our country, with a contribution to GDP of 57.1% and the creation of 67%
of private employment. Entrepreneurial activity plays a crucial role after the COVID-19
pandemic as it is one of the main indicators of economic recovery in periods of recession.
With data from the Global Entrepreneurship Monitor (GEM) for 2021, the main socio-de-
mographic characteristics of family business entrepreneurs have been analyzed, considering
their main differences with respect to the rest of businesses that do not have this nature. The
results show that 86.37% of those surveyed stated that their family had participated in the
start-up of the business under the figure of co-owner and/or co-administrator, the most com-
mon form of participation being that of co-management and family co-ownership. The pre-
dominant form was self-employment and the gender with the highest levels of family entre-
preneurship was female. These results are particularly relevant, given that families play an
important role in the creation of businesses and stable employment. Likewise, knowing the
profile of the family entrepreneur can facilitate the design of incentives for entrepreneurship.

Keywords: family business, entrepreneurship, family entrepreneurship, GEM, Spain.

Introduccion

La definicién oficial de empresa familiar fue acordada en el aflo 2008
por el entonces Grupo Europeo de Empresas Familiares, actual European
Family Business, y por el Family Business Network Board, las dos prin-
cipales instituciones representantes de empresas familiares. Siguiendo
dicha definicién, una empresa, cualquiera que sea su tamafio, tiene cardc-
ter familiar si la mayoria de los votos son propiedad de la persona o fami-
lia que fundé la compaiiia (o propiedad de la persona duefia del capital
social de la empresa), y/o al menos un representante de la familia o pa-
riente participa en la gestion o gobierno de la compaiifa (Instituto de la
Empresa Familiar, 2023a).

En los tdltimos afios, la investigacién sobre empresa familiar ha ido
aumentando considerablemente al mismo tiempo que ha ido ganando re-
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levancia como campo de estudio (Bernadich & Urbano, 2013). A medida
que la investigacién sobre empresa familiar ha ido creciendo, también se
han desarrollado otros campos de estudio mds especificos de dicha disci-
plina, como es el caso del emprendimiento. Este creciente interés no es
sorprendente, dado el peso que en el tejido empresarial de la mayoria de
los paises occidentales tienen las empresas familiares.

Las empresas familiares desempefian un papel clave en la economia
mundial, pues se estima que aproximadamente el 90% de las empresas en
el mundo son familiares y destacan por su aportacién al empleo y al Pro-
ducto Interior Bruto (PIB) mundial entre un 70-90% (Deloitte, 2019). En
la Unién Europea, el 60% del total de empresas son de cardcter familiar,
incluyendo el 25% de las cien primeras compaiiias. Las aportaciones al
PIB de las empresas familiares varian entre paises, pero oscila entre el
30% y el 70% (Arteche & Rementeria, 2012). En el caso de Espaia, el
porcentaje de tejido empresarial familiar se incrementa con respecto a Eu-
ropa, pues el 89% (lo que equivale a mas de 1,1 millones de compaiiias)
del total de empresas presentan cardcter familiar y contribuyen al PIB pri-
vado del pais en un 57,1% (Instituto de la Empresa Familiar, 2023b).

Después de la pandemia ocasionada por el COVID-19, el emprendi-
miento tiene un papel crucial en la salida y recuperacion de la crisis. Las
dificultades de incorporacién al mercado laboral, con altos niveles de des-
empleo, y la baja calidad de los empleos existentes, han propiciado que las
personas decidan iniciar sus propios negocios, pasando de ser empleados a
ser empleadores (Gutiérrez, 2018). De hecho, segtn el dltimo informe Glo-
bal Entrepreneurship Monitor (GEM), la motivacién principal del fendme-
no emprendedor en Espaiia es la ausencia de suficientes puestos de trabajo
(Red GEM de Espafia, 2021). Ademas, la mayoria de los nuevos negocios
que se crean involucran de una forma u otra a la familia. Por ejemplo, en un
informe reciente de GEM, el 75% de las personas emprendedoras afirmaba
que la familia participaba en la propiedad y/o gestién de sus nuevos nego-
cios (Kelley et al., 2020). En cuanto a la motivacién principal para empren-
der un negocio en Espaia, para el 13,3% de los emprendedores se corres-
ponderia con la continuaciéon de la tradicion familiar. Asimismo, la
participacion familiar en la propiedad y/o gestion del negocio llegaria hasta
el 76,3% de la poblacién emprendedora (Pefia et al., 2020).

La mayor parte de los estudios que tratan el espiritu empresarial fami-
liar se centran en las empresas ya establecidas. Dado que la mayoria de
las empresas establecidas son empresas familiares, uno podria preguntar-
se si la mayoria de las empresas que se inician se crean a través de la
participacion de las familias. Existe un amplio consenso académico a fa-
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vor de esto ultimo (Aldrich & Cliff, 2003), aunque la evidencia empirica
es limitada.

Con datos del Global Entrepreneurship Monitor (GEM) para 2018 y
2021 se proporciona informacién sobre la participacion familiar en el es-
piritu empresarial en Espafia. De este modo, se proporciona evidencia
empirica sobre la realidad de las empresas familiares en Espafia, haciendo
distincién entre aquellos que son emprendedores y aquellos que son due-
nos y/o administradores de negocios familiares ya consolidados. Ambos
perfiles son analizados desde un punto de vista sociodemografico. Asi-
mismo, también se realiza una comparativa con las empresas no familia-
res, para ver las principales diferencias y particularidades de los negocios
de caricter familiar.

Este articulo estd organizado en cuatro partes diferenciadas. La pri-
mera seccion recoge una revision de literatura referente a los factores y
obsticulos que determinan el emprendimiento familiar. En la segunda
seccidn, se estudia de forma descriptiva el fendmeno emprendedor fa-
miliar en Espafia, analizando para ello los principales indicadores na-
cionales y regionales. En el tercer apartado, se presenta un perfil socio-
demogréfico del emprendedor familiar con respecto al emprendedor
general. La cuarta y dltima seccién presenta las principales conclusio-
nes del estudio.

1. Contexto de la investigacion: evidencia disponible sobre los facto-
res determinantes y obstaculos al emprendimiento

Podemos referirnos al emprendedor como aquella persona que reco-
noce una oportunidad de mercado y se muestra dispuesta a conseguir los
recursos necesarios para explotar dicha oportunidad con la finalidad de
generar riqueza. Es por ello que, el cardcter emprendedor estd en el origen
y supone la razén de ser de la mayoria de empresas, no solo las familiares
(Nuez & Gorriz, 2008).

No obstante, el emprendimiento no solo engloba la iniciacién de una
actividad o negocio a partir de las ideas que tenga un individuo, sino que
también engloba la capacidad de asuncion de riesgos al crear nuevos pro-
ductos o innovar en productos ya existentes. Aunque en el momento de su
constitucion, toda empresa nace a partir de un impulso emprendedor, con
el paso del tiempo —que en los negocios familiares se traduce al relevo
generacional— unas empresas crean valor, otras lo mantienen y otras lo
consumen. Cuando la figura del fundador o emprendedor inicial no sélo
sirve de referencia histdrica para sus descendientes, sino que ademads ins-
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pira y sirve de ejemplo, el negocio familiar adopta una orientaciéon em-
prendedora basada en nuevas iniciativas empresariales, desarrollo de nue-
vos productos, e incluso la apertura a nuevos mercados (Arteche &
Rementeria, 2012).

Basdndonos en esta tltima idea, segtin datos del Instituto de la Empre-
sa Familiar (2022), el 52% de las empresas familiares espafiolas estarian
orientadas hacia un nivel elevado de emprendimiento, doblando la media
global (25%) y europea (27%). Destacan especialmente en materias de
proactividad y asuncién de riesgos, donde muestran valores significativa-
mente superiores al resto de Europa (62% en Espaiia frente al 33% euro-
peo en proactividad, y 41% frente al 25% en asuncién de riesgos).

Sin embargo, el adoptar una actitud emprendedora requiere de dispo-
sicién al cambio que, segin la generacién que esté a cargo del negocio
familiar, puede variar. Varios estudios han demostrado que la edad que
tiene el individuo también influye a la hora de emprender dentro de una
empresa familiar. Aquellos que pertenecen a la generacion X (42 a 57
afios) presentan un mayor vinculo o apego emocional al negocio. Por otra
parte, aquellos que se categorizan como millennials (26 a 40 afios), son
mads proclives a la innovacion y a la asuncion de riesgos (Instituto de la
Empresa Familiar, 2022).

Dado a su caricter de inversor paciente y con visién de largo plazo,
seglin autores como Zahra (2005), las empresas familiares constituyen un
entorno favorable para desarrollar nuevas iniciativas. En concreto, dado a
su ambiente receptivo y hospitalario, propicia la creacién de las comun-
mente llamadas startups.

Ademas de todos estos factores sociales, culturales e institucionales,
que influyen en la actitud emprendedora, se ha demostrado que el apoyo
familiar y la convivencia en un entorno en el que los padres trabajan por
cuenta propia, propicia una mayor participaciéon de los hijos en iniciar
nuevos negocios (Licht & Siegel, 2005). De este modo, si una persona,
desde su infancia, ha estado inmersa en un ambiente familiar empresarial,
estard mds motivada y tendrd mayor propension a crear una empresa en
su madurez. La actividad empresarial se encuentra relacionada, de algtin
modo, con los valores presentes en el seno familiar, valores que se man-
tienen al inculcar en la nifiez la iniciativa, la autorrealizacién y el éxito
(Mungai & Velamuri, 2011).

Autores como Block (2010), defienden que la propiedad exclusiva
del fundador tiene un impacto positivo en el emprendimiento y en la
productividad de los activos intangibles. Segin Le Breton-Miller et al.
(2011), cuanto més se involucran los miembros de la familia en empren-
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der, mayor serd su tendencia a priorizar las preocupaciones de la familia
sobre los intereses empresariales. De esta forma, la participacién de la
familia en la gestion de la empresa propicia un mayor emprendimiento,
a través del compromiso familiar con la supervivencia del negocio (Ca-
sillas et al., 2011).

2. Seccion principal
2.1. La actividad emprendedora en la empresa familiar en Espafia

A partir de la evidencia disponible comentada en el epigrafe anterior,
el andlisis de la perspectiva familiar de la actividad empresarial empren-
dedora resulta de gran interés. A continuacién, se analizardn los niveles
de actividad emprendedora en las distintas fases que atraviesa el proceso
de emprendimiento. Para ello, se utilizardn diversos indicadores que per-
mitirdn valorar cudl es la participacion de la poblacion adulta (de entre 18
y 64 afios) en iniciativas que se encuentran en distintos momentos del
tiempo. Asi, se podrd distinguir la fase en la que una persona manifiesta
su intencién de emprender en el futuro préximo, la fase en la que ya estd
inmersa en la puesta en marcha del negocio, o la fase en la que ya gestio-
na un negocio ya establecido.

Con este objetivo se utilizardn datos de la encuesta GEM (2021). GEM
tiene una trayectoria de mas de 20 afios en el estudio y anélisis del feno-
meno del emprendimiento, y emplea una metodologia testada en mas de
120 economias del mundo. Es el tnico proyecto que utiliza fuentes pri-
marias, elaborando una exhaustiva encuesta a una muestra de mas de
26.000 personas representativas de la poblacion adulta espafiola de entre
18 y 64 afios y residentes en alguna de las 17 Comunidades Auténomas.
En dicha encuesta existen dos preguntas relacionadas con la participacion
familiar a nivel empresarial. En la primera, se pregunté a los encuestados
que declararon que estaban en la fase inicial empresarial, si sus negocios
eran en su mayoria copropiedad o coadministrados con miembros de la
familia y/u otros parientes. En la segunda, se pregunté lo mismo pero a
empresarios ya consolidados. Estas dos preguntas indicaron si los encues-
tados se calificaban como emprendedores familiares o0 como propietarios
de negocios familiares ya establecidos. De esta forma, distinguimos tres
tipos de participacion familiar. Los miembros de la familia pueden ser: 1)
copropietarios y coadministradores de una empresa; 2) copropietarios
pero no coadministradores, o 3) no copropietarios del negocio pero invo-
lucrados en coadministrarlo.
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Asi, podemos diferenciar los tres tipos de perfiles que se analizardn a
lo largo de este articulo: 1) porcentaje de emprendedores potenciales que
han manifestado su intencién de poner en marcha una nueva empresa en
los préximos tres afios; 2) Tasa de Actividad Emprendedora Total (TEA),
que constituye el principal indicador elaborado por GEM y se correspon-
de con el porcentaje de individuos entre 18 y 64 afios que se identifican
como empresarios nacientes o empresarios nuevos' y 3) porcentaje de
empresarios consolidados que poseen un negocio ya establecido en el
mercado tras haber pagado salarios por mds de 42 meses.

El indice TEA se nutre de iniciativas de negocio que ain estdn en una
fase muy embrionaria. Dicho indicador muestra la resiliencia de los em-
prendedores, puesto que, el emprendimiento general se mantiene en el
2021 en un 5% en Espafia (5,38% en 2018). Una vez que estas iniciativas
superan sus primeros afios de actividad (en concreto més de 42 meses) se
convierten en consolidadas, las cuales suponen en Espaiia el 6,33% de la
poblacién adulta en edad de trabajar en el afio 2021.

Respecto a la intencién de emprender un negocio familiar, y la posible
involucracién futura de la familia del emprendedor en el negocio, la acti-
vidad emprendedora total familiar el afio 2021 se situé en torno al 73,47%.
Para dicho afio, el 73,44% de los emprendedores espafioles indicé que su
familia participaria en el inicio del futuro negocio como copropietaria, y
un 77,37% bajo la figura de coadministradora. Para el afo 2018, se obser-
van cifras de participacién familiar menores. Solo el 48,67% de los em-
presarios indicé que su familia participaria en el inicio del futuro negocio
como copropietaria, y un 69,18% como coadministradora. Esto supone
una reduccién de 25 y 8 puntos porcentuales respectivamente con respec-
to al 2021, hecho que refuerza la idea de que, después de la pandemia de
COVID-19, ha aumentado el nimero de emprendedores que tienen en
consideracion a sus familiares a la hora de iniciar un futuro negocio.

Si analizamos cifras basadas en empresas familiares ya en funciona-
miento, obtenemos cifras que difieren de las que se basan en la intencién
de emprender. En el 2021, el 86,37% de los empresarios espafioles mani-
festd que su familia habia participado en el inicio del negocio con una
figura de copropietario y/o coadministrador. A esto se le denomina fami-
lia emprendedora. El espiritu empresarial familiar es tan variado como la

! Por emprendedores nacientes se entiende a aquellas personas adultas que estdn iniciando un
negocio y no han pagado salarios por mds de tres meses; y por emprendedores nuevos se engloba a
aquellos que han pagado salarios por mds de tres meses y no mds de 42.
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TEA en las diferentes economias regionales, tal y como ilustra la Figura
1. Esta figura muestra los niveles de TEA con proporcidn de participacion
familiar para las 17 CC.AA. Catalufia es la que cuenta con una mayor
proporcién de empresarios familiares representando el 4,20% de la pobla-
cion adulta (18-64 afios). Por el contrario, Asturias se configura como la
Comunidad Auténoma con menor proporcién de negocios emprendedo-
res de cardcter familiar, con un 2,15%. La media nacional se corresponde
con un peso de poco mds del 3% sobre la poblacién adulta.

Figura 1

Tasas de actividad emprendedora total (TEA) en 17 CC.AA. con proporcion de
participacion familiar, 2021
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

La Figura 2 muestra la composicion de la TEA segtin la forma de par-
ticipacion (familiar y no familiar) que puede adoptar un negocio. En Es-
pafia, la forma mas comiin de emprendimiento es la cogestion y copropie-
dad familiar del negocio (78% de la TEA), la cual puede conceptualizarse
como la forma mas fuerte de empresariado familiar. A nivel regional, las
mayores proporciones de esta forma de propiedad se encuentran en Astu-
rias, Islas Baleares y Cantabria, las cuales rondan el 90% de la TEA. Por
el contrario, esta forma es menos mayoritaria en Catalufia o Navarra, don-
de apenas alcanza el 70%. La siguiente forma mas comun se corresponde
con la no copropiedad y no cogestioén familiar, es decir, empresas no fa-
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miliares. En concreto, en Espafia este tipo de naturaleza de negocios su-
pone el 12,74% de las iniciativas emprendedoras. La tercera forma mds
usual es la no copropiedad pero si cogestion, la cual supone el 7,14% de
laTEA.

Figura 2

Tasas de actividad emprendedora total (TEA) en 17 CC.AA. con proporcion de
participacién familiar, segiin forma, 2021

100%
90% | [ |
80% |
70%
bU%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
m 2 w @ m L =4 T c 8 P
£t g2 2c ¢ g5zl
2 82 &£ 3522 353 CE % g3 o R 83
= E 548 8332 >804 ¢t s 8
8% 5§50 = v v = g 2 8 a <
& 3 © - B T 8 g = )
w3 T 5 A = [ I
T w Y F <
c W 0 t—
5 @« 8 =
£ £
3 =]
= o
No familiar

Familiar: No co-propiedad y co-administracion
m Familiar: Co-propiedad y no co-administracion
m Familiar: Co-propiedad y co-administracion

Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

Dadas las altas tasas de participacion familiar en la fase inicial, pode-
mos preguntarnos si estos emprendedores contindian involucrando a la
familia a medida que maduran, o si la participacion familiar aumenta la
probabilidad de permanecer en el negocio por mds tiempo. Los datos
GEM permiten el andlisis de la fase empresarial establecida y la compa-
racion con la fase emprendedora. Los resultados revelan una mayor im-
portancia de la familia en las empresas establecidas. En Espafia, la parti-
cipacién de empresarios familiares en las empresas ya consolidadas
representa alrededor del 5% con respecto a la poblacién adulta. Las CC.
AA. con mayor peso de este tipo de negocios son Cantabria, Navarra y
Galicia correspondiéndose con algo mds del 8% de la poblacién adulta de

Boletin de Estudios Econémicos
ISSN (Papel): 0006-6249  ISSN (Electrénico): 2951-6722 « Vol LXXVIII - N.° 234 - Diciembre 2023, pags. 163-186
doi:https://doi.org/10.18543/bee.2739 e https://bee.revistas.deusto.es



172 B.RIVERA, S. STABAY B. CASAL

entre 18 y 64 afios (Figura 3). Las que menos, son Pais Vasco, Islas Cana-
rias y Castilla y Ledn, que apenas se sitian en el 4%.

Figura 3
Tasas empresariales establecidas en 17 CC.AA. segtin proporcién de
participacién familiar, 2021
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Fuente: elaboracién propia con datos GEM 2021.

La Figura 4 muestra un desglose de la actividad empresarial estableci-
da segun las formas de participacion (familiar y no familiar) para las 17
CC.AA. Al igual que ocurria con la TEA, la forma mds comtn de partici-
pacion es la cogestion con copropiedad familiar. En Espaia, cerca del
83% de las empresas ya establecidas tienen este tipo de involucracién
familiar. Cantabria y Navarra son de nuevo las CC.AA. con mayor parti-
cipacién familiar en los negocios ya establecidos (rondando ambas un
90%) y Pais Vasco, la que menos (77%). La siguiente forma mds popular
es la empresa establecida no familiar, que representa en Espafia casi el
12%, y la tercera forma mas comun es la no copropiedad pero si coges-
tién, suponiendo alrededor del 4% de la actividad comercial consolidada.
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Figura 4

Formas de participacion familiar y no familiar, como porcentaje de la
actividad empresarial establecida en 17 CC.AA., 2021
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

En la Figura 5 se puede verificar el impacto en el empleo de los em-
prendedores familiares y los duefios de negocios familiares ya estableci-
dos, donde ambos contribuyen con cifras sustanciales. En Aragén, Comu-
nidad Valenciana y Madrid, el 18%, 16% y 13% respectivamente de los
emprendedores familiares tenfian mds de cinco empleados, lo que de-
muestra el valor que los empresarios brindan a sus sociedades, en térmi-
nos de creacién de empleo. Este impacto en el empleo es atin mayor entre
los propietarios de negocios familiares ya consolidados. En comparacién
con los emprendedores familiares, existe una mayor proporcién de em-
presas familiares con més de cinco empleados. De esta forma, el 8% de
los empresarios familiares ya establecidos tienen mds de cinco emplea-
dos, frente al 6,50% de los emprendedores.
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Figura 5

Porcentaje de actividad emprendedora total familiar (TEA) y actividad
empresarial familiar establecida con seis 0 mas empleados
en 17 CC.AA., 2021
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

Con respecto a las perspectivas laborales futuras, normalmente los
emprendedores son muy optimistas. Los empresarios consolidados, por
otro lado, no solo han sobrevivido mds de 3 afios y medio, sino que tam-
bién han creado un historial en el que basar sus predicciones. En este
sentido, sus proyecciones pueden ser mds confiables. Las proyecciones
de crecimiento ofrecen una instantidnea de ambiciones empresariales,
donde resulta muy probable que aquellos que realmente han hecho crecer
sus negocios tenfan aspiraciones previas de hacerlo.

La Figura 6 muestra que es mds probable que los propietarios de nego-
cios familiares establecidos tengan mds de cinco empleados actuales que
los emprendedores familiares, y el 14% de los emprendedores familiares
espera contratar a mds de cinco nuevos empleados, mientras que en el
caso de los propietarios de negocios familiares establecidos se correspon-
de con apenas el 10%. En este sentido, los emprendedores ain no han
desarrollado sus negocios, mientras que los propietarios de negocios es-
tablecidos se encuentran en una fase estable y es menos probable que
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proyecten un mayor crecimiento. A nivel regional, existen ciertas CC.AA.
que muestran altas intenciones de crecimiento entre los emprendedores,
como es el caso de la Comunidad de Madrid, la Regién de Murcia y la
Comunidad Valenciana.

Figura 6

Porcentaje de actividad emprendedora total familiar (TEA) y actividad
empresarial familiar establecida que esperan contratar 6 o mas empleados en
los préximos 5 afios, en 17 CC.AA.
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

Analizando la relacion entre empleo actual y esperado, economias re-
gionales con una proporcidn relativamente alta de emprendedores y due-
fos de negocios establecidos con mds de cinco empleados actuales mues-
tran altas expectativas de creaciéon de empleo, y viceversa. La Figura 7
muestra esta relacion para las 17 CC.AA. espaiiolas, con una asociacién
muy fuerte para los emprendedores familiares. Los resultados sugieren
que es mds probable que aquellos que comienzan con un menor nimero
de empleados se mantengan pequefios, mientras que aquellos que co-
mienzan con mds ndmero de empleados tienen mds probabilidades de
aspirar a crecer.
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Figura 7

Relacion entre 6+ empleos actuales y esperados para actividad emprendedora
total familiar (TEA) y actividad empresarial familiar establecida,
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

Orientacion innovadora

El hecho de que las iniciativas familiares recogidas en la muestra sean
en su mayoria sin empleados o bien con menos de 5 empleados, las con-
vierte en iniciativas pequefas y de bajo nivel tecnoldgico. Las Figuras 8
y 9 muestran cémo el 66,79% y 71,37% de los emprendedores familiares
no estdn orientados a innovar en productos/servicios y procesos respecti-
vamente, correspondiéndose con niveles mayores si se compara con el
caso de las empresas no familiares (62,94% y 64,64% respectivamente).
Por otro lado, de las iniciativas jovenes que si innovan en productos/ser-
vicios, el 18,25% lo hace en el mercado local, un 9,31% lo hace en mer-
cados nacionales, y un 5,66% en el mercado internacional. Para procesos,
se corresponderian con el 20,12%, el 2,71% y el 5,80% respectivamente.
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Figura 8

Distribucion en la empresa familiar de los emprendedores en fase inicial (TEA)
y consolidados en Espaiia por innovacion en productos/servicios en 2021
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.
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Figura 9

Distribucion en la empresa familiar de los emprendedores en fase inicial (TEA)
y consolidados en Espaiia por innovacién en procesos en 2021
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Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

2.2. Perfil de las personas involucradas en el proceso emprendedor fa-
miliar

A continuacién se realizard un andlisis de los emprendedores respon-
sables de la creaciéon de los nuevos negocios familiares en base a sus
principales caracteristicas sociodemograficas. De esta forma, a partir de
los datos obtenidos de GEM, se consideraran indicadores como la edad,
el sexo o el nivel educativo de los encuestados. La distribucién de los
emprendedores familiares segun estas caracteristicas y su perfil sociode-
mogréfico se presenta en la Tabla 1.

Distribucion por edad

La edad se considera un factor determinante a la hora de emprender
como indica la revisién de literatura realizada previamente. Segtn los
datos obtenidos, la mayoria de los emprendedores familiares tienen eda-
des comprendidas entre los 45 y 54 afios (31,86%). Esto supone que, de
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media, los emprendedores que apuestan por iniciativas de cardcter fami-
liar emprenden en edades més tardias que los emprendedores generales,
pues en su mayoria, estos Ultimos se corresponden con personas de entre
35 y 44 afios (29,47%).

La poblacién emprendedora familiar més joven, de entre 18 y 24
afios de edad ha disminuido significativamente, entre los afios 2018 y
2021. En la época pre-COVID, el colectivo de los emprendedores fami-
liares mds jovenes suponia el 7,14% de la TEA familiar, pasando a tener
una representacion del 4,16% en el ano 2021. Un hecho resefiable es
que este escaso y joven emprendimiento no se traduce finalmente en
una maduracién efectiva del negocio, pues en las empresas consolida-
das, los jovenes de la muestra no llegan a representar las mismas cifras
que en la ratio TEA.

Distribucion por nivel educativo

El capital humano es otro factor clave en el proceso emprendedor. En
este estudio, el capital humano estd medido a través del nivel educativo
declarado por el entrevistado. En cuanto a los emprendedores familiares,
estos tienen, en promedio, menores niveles de estudios superiores (post-
grado y educacion superior) que el emprendedor general (15.86% y
35,03% frente al 17,79% y 37,61% respectivamente).

Distribucion por sexo

Si consideramos el sexo de los encuestados, existen ciertas diferen-
cias en el proceso emprendedor. En la muestra analizada, el género que
predomina en las iniciativas familiares emprendedoras es el femenino
(52,90%). Las emprendedoras familiares espafiolas son mayoritarias con
respecto al género masculino, el cual representa el 47,10%. Esto coinci-
de con lo que ocurre en el emprendimiento no familiar, pues son también
las mujeres las que llevan a cabo mds iniciativas emprendedoras que los
hombres. Sin embargo, este predominio femenino no se manifiesta en los
empresarios familiares ya consolidados, pues representan el 43,80%
(frente al 56,20% masculino). Estos resultados podrian indicar que las
mujeres espafiolas consideran en mayor medida la opcién de emprender,
y una vez que lo han hecho, la consolidacion de sus empresas tiene ma-
yores dificultades, en comparacion con la trayectoria de los negocios
emprendidos por hombres.
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Tabla 1
Caracteristicas sociodemograficas de los emprendedores familiares y no
familiares, 2021
Familiar No familiar
Distribucion por
TEA (%) Consolidados (%) TEA (%) Consolidados (%)

Edad

18-24 afios 4,16 0,62 5,97 0,50
25-34 aflos 18,64 451 21,76 4,46
35-44 afios 26,57 20,51 29,55 16,63
45-54 afios 31,86 38,67 27,73 34,35
55-64 afios 19,14 35,69 15,22 4424

Nivel educativo

Sin estudios 0,89 1,27 0,81 1,24
Primaria 12,82 18,49 10,18 18,27
Secundaria 35,15 3749 33,08 36,89
Superior 35,03 35,16 37,61 3495
Postgrado 15,86 7,81 17,79 8,29
Sexo

Hombre 47,10 56,20 49,93 56,70
Mujer 52,90 43,80 50,07 43,30

Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.

Caracteristicas de las iniciativas emprendedoras familiares en funcion
del sexo

Para completar el andlisis, se analiza con detalle otras caracteristicas del
perfil femenino que ha puesto en marcha iniciativas en su fase de etapa
inicial (TEA). La Tabla 2 analiza la distribucion de sexo por edad, por nivel
educativo, por sector y por creacién de empleo dentro del 4mbito familiar.

Las mujeres que emprenden en negocios familiares tienen de media
menos afios que los hombres. Las mujeres de entre 55-64 afios y 45-54
anos emprenden en menor medida que los hombres en ese mismo tramo
de edad y, por el contrario, lo hacen mds en el de 35-44 y 25-34 afios. Por
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otra parte, en el tramo de edad mds joven, de 18 a 24 afios, los hombres
emprenderian mas que las mujeres. Con respecto a las emprendedoras no
familiares, estas ultimas presentan una edad media inferior a las empren-
dedoras de caricter familiar.

En cuanto al nivel de formacidn, la distribucién segtin sexo también
presenta diferencias a la hora de poner en marcha iniciativas emprende-
doras. Las mujeres emprendedoras en negocios familiares cuentan con
mayores estudios de postgrado que los hombres (19,35% frente al
13,71%), y menores niveles de estudios inferiores (sin estudios y prima-
ria). Con respecto a las emprendedoras no familiares, las que apuestan
por desarrollar iniciativas de cardcter familiar cuentan con menores nive-
les de estudios superiores (superior y postgrado), y con un mayor peso de
estudios de niveles primarios.

Segtin el dmbito sectorial, se evidencia que los negocios familiares
puestos en marcha por mujeres se ubican de manera mayoritaria en el
sector de servicios de consumo (56,04%), seguidos de los servicios orien-
tados a empresas (27,11%), industria (15,38%) y sector extractivo
(3,30%). Por su parte, las iniciativas masculinas tienen menor presencia
que las generadas por mujeres en los servicios de consumo (42,71%), y
una mayor presencia en el sector servicios (36,95% frente al 27,11% fe-
menino). Las emprendedoras familiares emprenden en mds iniciativas de
consumo que las emprendedoras no familiares (52,50%), y menos en el
sector extractivo (4,88%).

No obstante, las empresas familiares creadas por mujeres muestran
una orientacién a la innovacion en tecnologias o produccién menor a las
de hombres, en cualquiera de las etapas del proceso emprendedor. Del
total de iniciativas familiares emprendedoras que innovan en Espaiia, el
41,40% se corresponden con empresas creadas por mujeres (58,60% en el
caso de los hombres). Por otro lado, de los negocios familiares ya estable-
cidos que innovan, el 45,02% son propiedad de mujeres, y el 54,98% de
hombres. Por tanto, el género masculino es el que lidera la innovacion,
tanto en iniciativas familiares emprendedoras, como consolidadas. Ade-
mds, las emprendedoras familiares innovan, en promedio, menos que las
no familiares (47,24%).

Por tltimo, en cuanto a la creacién de empleo futuro, en Espaiia, las
iniciativas familiares lideradas por mujeres tienen menos expectativas
que los hombres en cuanto a la creacién de empleo en los préximos cinco
afios (el 37,62% frente al 62,38% de los hombres), y también menos ex-
pectativas que las emprendedoras no familiares, de las cuales el 54,67%
espera contratar por lo menos un empleado en los préximos cinco afos.
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Tabla 2

Caracteristicas sociodemograficas de los emprendedores familiares y no

familiares, segiin sexo, 2021

Familiar (% TEA) No familiar (% TEA)
Distribucion por
Mujeres (%) | Hombres (%) | Mujeres (%) | Hombres (%)
Edad
18-24 afios 2,62 561 501 7,05
25-34 afios 20,71 16,58 25,84 17,75
35-44 aiios 27,86 24 87 30,11 26,70
45-54 anos 3143 32,09 27,10 28,46
55-64 afios 16,90 21,39 1242 18,13
Nivel educativo
Sin estudios 0,54 1,08 0,87 0,88
Primaria 14,78 12,63 8,90 11,58
Secundaria 33,87 40,59 33,50 32,74
Superior 37,63 33,65 38,01 36,77
Postgrado 13,71 19,35 18,69 18,01
Sector de actividad
Consumo 56,04 42,71 52,50 39,29
Servicios 27,11 36,95 28,63 36,61
Transformador 15,38 14,92 13,99 20,03
Extractivo 3,30 542 4,88 395
Expectativas creacién 37,62 62,38 54,67 45,33
empleo
Innovacién en tecnologia 41,40 58,60 4724 52,76
o produccién

Fuente: elaboracion propia con datos GEM 2021.
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3. Discusion y conclusiones

El presente estudio aporta evidencias sobre la naturaleza y caracteris-
ticas de las empresas familiares en Espafia, distinguiendo entre iniciativas
que surgen del emprendimiento de aquellas que ya estdn en un estadio
mads consolidado. También se ha realizado una comparativa con las em-
presas que no adoptan este cardcter familiar, para ver las principales dife-
rencias y en qué se particularizan las que si lo son. Con datos del Global
Entrepreneurship Monitor (GEM), se ha realizado un andlisis descriptivo
para 2021 del panorama de la empresa familiar en Espaia.

Si hablamos de la primera fase del emprendimiento, en el afio 2021, la
intencién de involucrar a la familia por parte de aquellas personas que
tenian pensado poner en marcha un negocio en los proximos 3 afios fue
elevada. En este sentido, el 73.,44% de los encuestados declar6 contar con
la futura participacion de sus familiares bajo la figura de copropietarios, y
un 77,37% bajo la figura de coadministrador. Si estas cifras se comparan
con respecto al afio 2018, se observa que antes del COVID-19 no existia
tanto propdsito de hacer participe a la familia en futuros negocios, por lo
que la salida de la pandemia pudo haber constituido un estimulo a la hora
de forjar mayores lazos con la familia, y que se cuente mds con ella a la
hora de iniciar futuros negocios.

En cuanto al emprendimiento familiar efectivo, en el ano 2021, el
86,37% de los empresarios manifestd que su familia habia participado en
el inicio del negocio con una figura de copropietario y/o coadministra-
dor. La forma mds comtn de emprendimiento es la cogestién y copropie-
dad del negocio con la familia, la cual puede conceptualizarse como la
forma mads fuerte de empresariado familiar. Dicha forma de emprendi-
miento supondria el 78,35% de la TEA total familiar. En cuanto a la ge-
neracion de empleo, més de la mitad de los emprendedores esperan con-
tratar a més de cinco nuevos empleados en los préximos cinco afios. La
mayoria de los negocios familiares que emprenden estdn orientados a
servicios de consumo (44,76%) y predominan las figuras de los negocios
que tienen de 1 a 5 empleados (43,39%) y el autoempleo (49,72%). De
estas iniciativas emprendedoras, el 11% no contempla nuevas contrata-
ciones en los préximos cinco afios y casi el 19% manifiesta una total in-
certidumbre acerca de este tema. La mayoria de las iniciativas son pe-
queas y de bajo nivel tecnoldgico, y no muy orientadas a la innovacion.
De hecho, el 66,79% de los emprendedores familiares manifestd no in-
novar en productos/servicios en su empresa, y el 66,49% tampoco inno-
vaba en procesos.

Boletin de Estudios Econémicos
ISSN (Papel): 0006-6249  ISSN (Electrénico): 2951-6722 « Vol LXXVIII - N.° 234 - Diciembre 2023, pags. 163-186
doi:https://doi.org/10.18543/bee.2739 * https://bee.revistas.deusto.es



184 B.RIVERA, S. STABAY B. CASAL

Analizando el perfil del emprendedor familiar, la mayoria de los em-
prendedores familiares son personas de entre 45 y 54 afios y con forma-
cioén en estudios secundarios. En lo que respecta a las tasas de participa-
cion por sexo, las emprendedoras familiares (52,90%) son mayoritarias
con respecto al sexo masculino (47,10%), y las mujeres que mds em-
prenden son aquellas con edades comprendidas entre los 45 y 54 afios
(31,43%). Sin embargo, son las mujeres emprendedoras las que menos
innovan (41,40%) y las que menos expectativas de empleo generan
(37,62%), a diferencia de los hombres (58,60% y 62,38% respectiva-
mente).

Estos resultados son de especial relevancia, dado que, las familias
desempeifian un papel clave en la creacién de empresas y, por tanto, de
empleo. En este sentido es fundamental apoyar las iniciativas y la soste-
nibilidad empresarial de las familias. Asimismo, conocer el perfil del
emprendedor familiar puede facilitar el disefio de incentivos al empren-
dimiento. Ademas, tal y como se ha visto en este estudio, centrarse en la
familia puede aumentar las tasas de actividad empresarial y la sostenibi-
lidad de los negocios en curso, ya que las familias aportan mayor con-
fianza, capital, esfuerzo y recursos para la creacion y el desarrollo em-
presarial.
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